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東急流 働き方改革
～『スマートチョイス』の推進～

２０１９年１１月２５日

東急株式会社
人材戦略室 労務企画グループ
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２０１９年１０月１日 鉄軌道事業を分社化

東京急行電鉄(株) ⇒東急(株)：社名変更 不動産・生活サービス等
⇒東急電鉄(株)：新設 鉄軌道事業
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今後目指す

ワークスタイル

時代と従業員のニーズ、職場状況に応じて、様々な制度等を整備

これまで

今後

・半日・時間休暇（2000年・2010年）

・カムバック制度（2008年）

・スライド勤務（2009年）

・バリュータイム（2010年）

・時短勤務拡大（2014年）

・サテライトオフィス勤務
（2016年）

現在
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更なるワークスタイル拡充へ

・スマートチョイス（2018年）

・在宅勤務の拡充検討
・鉄道現業ダイバーシティ
・定年延長に向けた協議
・福利厚生施策の拡充 等

働き方改革関連法
（2019年4月～）
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サテライトオフィスの活用 直行直帰の推奨

出勤勤務、在宅勤務に続く
第三のオフィス「サテライトオフィス」

New Work

直営店24店舗

提携店108店舗

（2019年7月1日時点）

当社専用
サテライトオフィス

綱島・奥沢・あざみ野・渋谷

（2019年10月1日時点）

直行直帰の推奨

年間を通じて、自身の職務・環境に合わせた
スタイルを自ら選択する取り組み。

従来の働き方に捉われず、創造性発揮や業務の効率化を考え、
従業員が主体的に働き方を選択することを目的としている。

働く時間と場所の自由度を活用し、
移動時間を短縮する
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サテライトオフィスの導入メリット
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●働く「場所」の自由化
⇒育児社員など、多様な人材の活躍

●直行・直帰等、移動時間の削減
⇒業務効率化による所定外労働の減少

●自然災害や交通機関のマヒがあっても就労可能

●現場・本社の往来増による
コミュニケーション強化・営業強化

●集中できる環境 ⇒作業効率・成果の向上

会社：生産性向上社員：働きやすい環境

●働く「場所」の自由化
⇒多様な人材が安心して活躍できる環境

●直行・直帰等、ワークライフバランスの確保

●自然災害や交通機関のマヒによる
出社困難者の安全・勤務場所の確保

●本社勤務員の減少による
本社ビルの就労環境の改善

●集中できる環境 ⇒集中作業に最適

双方のメリットを実現する根底

上司と部下のコミュニケーション 「トークwith活動」
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最後に・・・東急が目指す姿
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ワークスタイル・イノベーション

働きがいがある仕事と
働きやすい環境

生産性向上と
イノベーション創出

「誰もが働き続けたい会社」の実現
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ご清聴ありがとうございました
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（参考）サテライトオフィス勤務 労務管理のポイント
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本社勤務員（上長が認めたもの）利用者

働き方

上長への事前確認必須（口頭も可）
利用方法

『Outlookの予定表』に勤務場所を入力する

●テレワークの始業および終業時

『メール又は電話』で上長へ連絡することを推奨

●テレワーク勤務中

『Skype for Business』を有効にする（必須）

『社用携帯電話』の携帯（必須）


